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Guia de Uso del Carrito de Compras - UARM

1. Acceso y autenticacion en la plataforma

Accede a la plataforma a través del siguiente enlace:
¢ https://universidadruizdemontoya.mitienda.pe/

Para garantizar que tu tramite se gestione correctamente, es importante que te
identifiques en el sistema:

o Inicia sesion con tu cuenta, o
o Registrate como nuevo usuario (opcion ubicada en la parte superior
derecha de la pantalla)
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Buscar
2. Busqueda del servicio
Puedes ubicar el servicio que deseas pagar de las siguientes maneras:

o Utilizando el buscador
o Aplicando los filtros ubicados en la parte izquierda de la plataforma

Buscar...

CATEGORIAS v

) Admisién (10)

[J Pregrado (46)

[ Posgrado (69)

[J Centro de Idiomas (19)

[J Formacion Continua (21)

[J Formacion Continua pago
en cuotas (4)

[ Biblioteca (10)

[ Secretaria General (8)

3. Seleccidn del servicio y uso del carrito
Una vez ubicado el servicio:

e Haz clic en “Ver mas” para revisar el detalle


https://universidadruizdemontoya.mitienda.pe/?utm_source=chatgpt.com

o Ingresa la cantidad requerida

o Haz clic en “Agregar” para afadirlo al carrito
Constancia de Estudios de Alumnos
Libres-Pregrado

Precio: S/ 52.00 Inafecto de IGV
Disponible en stock
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Afadir a carrito &

Luego de agregar el servicio, dirigete al carrito de compras, donde tendras dos
opciones:

o Proceder a pagar: para continuar con el proceso de pago
o Seguir comprando: para afiadir mas servicios (por ejemplo, copia simple
de documentos oficiales o carné digital)

4. Proceso de pago y finalizacion

Antes de continuar:
« Verifica que los servicios y cantidades sean correctos
Luego:

e Haz clic en “Proceder a pagar”
o Selecciona el tipo de comprobante: Boleta o Factura

« Completa los datos solicitados (datos del alumno(a))
e Haz clic en “Proceder a pagar”

x Carrito de compras

S/52.00
@ SKU: 00316
= Precio Unitario: 8/ 52.00
Cantidad: 1
TOTAL S/52.00

Proceder a pagar

‘ < Seguir comprando ‘




5. Seleccion del medio de pago

o Elige el medio de pago de tu preferencia
o Ingresa los datos requeridos
o Confirma la operacion

¢Como quieres pagar? UNIVERSIDAD
) ANTONIO RUIZ DE
Con tu cuenta de Mercado Pago
@ Ingresar con mi cuenta 2. Detalles del pago
Constancia de Estudios de S/.52
Sin cuenta de Mercado Pago AlumuosiibresRiegrade
E Tarje(a . >
Crédito, débito o prepaga
Depésito por PagoEfectivo >
@ Transferencia via PagoEfectivo >
Q Yape >

6. Canales de Soporte y Contacto

Si experimentas alguna dificultad técnica o requieres asistencia adicional
durante tu compra, nuestro equipo estd a tu disposicion a través de los siguientes
canales:

Horario de atencion de lunes a viernes de 9:00 a.m. 01:00 p.m. y de 02:00 p.m. a
6:00 p.m.

Teléfono: 962835975 / 937128770

Central UARM: 719 5990 anexo: 114

Correo: finanzas@uarm.pe



